
滿心企業股份有限公司 

公司環境管理辦法 

一、目的 

為落實環境保護、遵守相關法規，並提升公司整體環境績效，特制定本辦

法。本辦法旨在建立一套完善的環境管理體系，以達到污染預防、節能減

碳、資源永續的目標。 

二、適用範圍 

本辦法適用於本公司所有部門、辦公場所及相關營運活動，包括服務提

供、廢棄物處理等方面。 

三、環境政策 

本公司承諾在追求企業發展的同時，致力於環境保護與永續發展。 

1.遵守法規：嚴格遵守所有與公司營運相關的環境保護法律、法規及其他

要求。 

2.污染預防：透過源頭減量、製程改善、廢棄物分類等措施，預防和減少

各項污染排放。 

3.持續改善：持續推動環境管理體系，定期檢討環境目標與標的，追求環

境績效的持續提升。 

4.全員參與：透過教育訓練與宣導，提升全體員工的環保意識，鼓勵全員

參與環境保護工作。 

5.資源節約：推動能源、水資源及其他紙類的節約與回收再利用，提高資

源利用效率。 

6.公開溝通：向利害關係人溝通公司的環境政策與績效，建立公開透明的

溝通機制。 

四、組織權責 

為確保環境管理體系有效運作，各部門應明確其環境管理職責： 



1.高階主管：負責擬訂環境政策，提供必要的資源與支持。 

2.管理部：負責環境管理體系的規劃、建立、執行、監測與檢討，並確保

符合相關法規。 

3.各部門主管：負責所屬部門的環境管理執行，確保員工遵守相關規定。 

4.全體員工：遵守公司的環境管理辦法，參與環保活動，並主動通報任何

環境異常狀況。 

五、環境管理作業程序 

1.廢棄物管理 

►分類：依據法規及公司規定，將廢棄物分為一般不可回收物、資源回

收物、有害廢棄物等，並確實進行分類、標示與儲存。 

►貯存：廢棄物應貯存於指定場所，並採取防護措施，防止飛揚、溢

散、滲出、散發惡臭、災害產生等情形。 

►清運：委託合法且有執照之廢棄物清除處理機構進行清運與處理。 

►申報：若主管機關依據相關法規要求須申報廢棄物清理狀況，則須建

立完善的廢棄物管理記錄。 

2.汙(廢)水管理 

►排放標準：排放之汙(廢)水應符合法規規定的排放標準。 

►設施操作：定期檢查與維護汙(廢)水處理設施，確保其正常運作。 

►監測：定期監測排放水的狀況。 

3.空氣汙染管理 

►排放標準：廢氣排放應符合法規規定的排放標準。 

►設施操作：檢查與維護通風機具相關設備，確保其有效運作。 

►製程改善：評估並實施清潔，減少空氣汙染物排放。 

 



4.節能減碳 

►能源管理：定期檢視能源使用狀況，並制定節能目標。 

►節水措施：規範節約用水措施，定期檢測管線是否有洩漏等。 

►綠色採購：優先採購節能、環保標章產品，減少對環境的衝擊。 

    5.緊急應變 

      ►應變計畫：制定應對環境緊急事件的應變計畫，如火災等。 

      ►訓練與演練：定期對員工進行緊急應變防護訓練與演練。 

      ►通報：發生環境緊急事件時，應立即通報相關部門與主管機關。 

六、稽核與檢討 

1.內部稽核：由內部稽核人員對環境管理體系進行查核，評估其有效性。 

2.管理階層審查：不定期由高階主管審查環境管理體系的運作情況，並根

據稽核結果，進行必要的調整與改進。 

七、獎懲 

1.獎勵：對於在環境保護工作上有顯著貢獻的部門或個人，給予獎勵。 

2.懲罰：對於違反本辦法或相關法規，造成環境汙染或損害的部門或個

人，將依公司規定予以懲處。 

八、制訂與修改 

    本辦法由管理部負責制定與修改，送呈董事長核准後公佈實施。 


